Kvalitetsstandard for synshjalpemidler

Oktober 2025

Forord

Uddrag fra
Vejledning om Lov om social Service

Hjeelpemidler

§ 112. Kommunalbestyrelsen skal yde stgtte til hjaelpemidler til personer med varigt nedsat
fysisk eller psykisk funktionsevne, nar hjeelpemidlet

1) i vaesentlig grad kan afhjeelpe de varige fglger af den nedsatte funktionsevne,
2) i vaesentlig grad kan lette den daglige tilvaerelse i hjemmet eller
3) er nadvendigt for, at den pageeldende kan udave et erhverv.

Stk. 2. Kommunalbestyrelsen kan bestemme, at et hjeelpemiddel skal leveres af bestemte
leverandgarer. | forbindelse med kommunalbestyrelsens indgaelse af leverandgraftaler ind-
drages repraesentanter for brugerne ved udarbejdelse af kravspecifikationerne.

Stk. 3. Ansggeren kan veelge leverander af hjeelpemidler, jf. dog stk. 4. Hvis kommunalbe-
styrelsen har indgaet en leverandgraftale og ansa@geren gnsker at benytte en anden leve-
randgr end den, som kommunalbestyrelsen har indgaet leverandgraftale med, indkaber
ansggeren selv hjalpemidlet og far udgifterne hertil refunderet, dog hgjst med et belgb
svarende til den pris, kommunen kunne have erhvervet hjeelpemidlet til hos sin leverandeor.
Har kommunalbestyrelsen ikke indgaet leverandgraftale, kan ans@geren veelge leveran-
der, og stetten ydes efter regning, dog hgjst med et belgb svarende til prisen pa det bedst
egnede og billigste hjaelpemiddel.

Stk. 4. Ansggerens ret til at veelge leverandgr af hjeelpemidler efter stk. 3 geelder ikke, hvis
kommunalbestyrelsen kan stille et hjeelpemiddel til radighed, som er fuldsteendig identisk
med det hjeelpemiddel, som ansggeren gnsker at anskaffe fra en anden leverandeor.

Forbrugsgoder

§ 113. Kommunalbestyrelsen skal yde hjeelp til keb af forbrugsgoder, nar betingelserne i

§ 112, stk. 1, er opfyldt. Der kan dog ikke ydes hjeelp til forbrugsgoder, der normalt indgar i
seaedvanligt indbo. Stk. 2. Der kan kun ydes hjeelp, nar udgiften er over 500 kr.

Stk. 3. Hjeelpen udger 50 pct. af prisen pa et almindeligt standardprodukt af den pageel-
dende art.

Stk. 4. Hvis det pa grund af den nedsatte funktionsevne er nadvendigt med et forbrugs-
gode, der er dyrere end et almindeligt standardprodukt, eller hvis den nedsatte funktions-
evne ngdvendiggear seerlig indretning af forbrugsgodet, betaler kommunen, jf. stk. 1, de
ngdvendige merudgifter.

Stk. 5. Hvis forbrugsgodet udelukkende fungerer som et hjeelpemiddel til at afhjeelpe den
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nedsatte funktionsevne, betaler kommunen, jf. stk. 1, de fulde anskaffelsesudgifter. Hjeel-
pen kan ydes som udlan.

Stk. 6. Socialministeren kan i en bekendtgerelse fastsaette naermere regler om

1) afgreensningen af de forbrugsgoder, der kan ydes hjeelp til, og adgangen til genanskaf-
felse, og

2) i hvilket omfang modtageren selv skal betale en del af udgiften til reparation og drift af et
forbrugsgode.
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Hjeelpemiddelomradet beskeaeftiger sig med §§ 112 og 113 i lov om social service.
Lovgivningen tager afseet i 5 grundlaeggende principper, som danner den kontekst alle pa-
ragraffer i lov om social service skal spejles i.

De 5 grundlzeggende principper er:

0 Solidaritetsprincippet

[0 Sektoransvarlighedsprincippet

0 Subsidiaritetsprincippet

() Kompensationsprincippet

U Proportionalitetsprincippet

Solidaritetsprincippet som beskriver, at alle har ansvar for den enkelte og den enkelte har
ansvar for sig selv og sin familie. Samfundet tilbyder hjeelp og statte, hvis der opstar behov
herfor. Det betyder blandt andet, at hjaelpemidler, forbrugsgoder og boligindretning ikke er
afheengig af indkomst, men bevilges efter grad af funktionsnedsaettelse.

Sektoransvarlighedsprincippet beskriver, at alle omrader har pligt til at sikre alle menne-
sker adgang til den ydelse, de tilbyder. Det betyder for eksempel, at skoler skal sikre barns
hjeelpemidler til skolebrug.

Ovenstaende forsteerkes af subsidiaritetsprincippet, der angiver, at lov om social service
altid anvendes som sidste mulighed. Det betyder blandt andet, at redskaber til anvendelse
i arbejdet, bevilges efter arbejdsmiljglovgivningen.

Kompensationsprincippet beskriver retten til at blive kompenseret for fglgerne af en funkti-
onsnedseettelse, hverken mere eller mindre, mens proportionalitetsprincippet foreskriver,
at der skal veere et rimeligt forhold mellem mal og middel.

Ovenstaende principper danner grundlaget i lovgivningen og skaber den kontekst som
myndighedsudgvelsen pa hjeelpemiddelomradet skal lezene sig op ad.

Lovgivningen retter sig mod alle aldersgrupper og har udgangspunkt i funktionsnedseaettel-
ser. Hjeelpemiddelomradet har til formal at afhjaelpe funktionsnedseettelser via hjeelpemid-
ler, forbrugsgoder eller boligindretning og tager udgangspunkt i den enkeltes aktiviteter og
dagligdag.

Formalet med naerveerende kvalitetsstandard er at skabe en standard for myndighedsudg-
velsen pa hjelpemiddelomradet, som sikrer personerne, at lovgivningen overholdes og
sagsbehandlingen ensartes i de kommuner, som har leveringsaftale med Synscentralen
(Faxe, Guldborgsund, Lolland, Neestved og Vordingborg Kommune).
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Hjeelpemiddelformidling omfatter bade bevilling, tilpasning, udbringning og servicering af
genbrugshjeelpemidler.

Malgruppe

Malgruppen for tildeling af synshjeelpemidler omfatter personer, der har en gjenlidelse, der
pafgrer dem en varig nedsat synsfunktion eller som har en optisk-medicinsk defineret varig
gjenlidelse, samt brugere af gjenproteser.

En varig nedsat synsfunktion

betyder at synet pa bedste gje efter korrektion er mindre end eller lig med 6/18, eller syns-
feltet er indskraenket til mindre end eller lig med 20 grader, eller der er tale om halvsidigt
synsfeltudfald (hemianopsi).

Optisk-medicinsk definerede varige gjenlidelser:
1) Uregelmaessig hornhinde (irreguleer astigmatisme) ved fx keratokonus, hornhindear m.v.
2) Defekter i regnbuehinden, fx aniridi, kolobom, albinisme, samt falger efter fx skader eller ope-
ration.
3) Las gjenlinse (ektopi), falger efter operation i barnealderen for gra steer (afaki).
4) Smertende gjenlidelser, fx blaerer pa hornhinden (keratitis bullosa) eller kronisk hornhindesar.
5) Steerkt skeemmende gjenlidelser.
6) Sygdomsbetinget dobbeltsyn uden mulighed for operativ korrektion.
7) Sygdomsbetinget lysoverfglsomhed (fotofobi) ved fx retinitis pigmentosa, akromatopsi, gjen-
komplikationer ved diabetes, makula degeneration.
8) Ekstreme optiske synsfejl karakteriseret ved, at etableringen af forbedret synsfunktion kun
kan opnas med specialfremstillede brilleglas eller kontaktlinser.
9) Barn og unge registreret i synsregistret ved Kennedy Centeret.
10) Afaki kombineret med synsfeltsdefekter efter indstilling fra Kennedy Centeret.
11) Myopi starre end eller lig med -7 kombineret med kikkertsynsfelt pa 10 grader eller derun-
der.
12) Ptosebriller (specialstel).
13) Hypermetrop > + 7 i hgjst brydende plan til barn indtil 10 ar.
14) Andre medicinsk-optisk definerede, varige gjenlidelser af tilsvarende sveerhedsgrad
efter indstilling fra Kennedy Centeret.

Serviceloven:

§ 15. Der kan ydes stgtte til briller og kontaktlinser, hvis falgerne af en medicinsk-optisk
defineret, varig gjenlidelse kan afhjeelpes, jf. indikationerne i bilag 2.

Stk. 2. Der kan ikke ydes stgtte, nar behovet for briller eller kontaktlinser alene skyldes
en optisk synsfejl.

Stk. 3. Hvis problemet ikke kan lases lokalt, kan briller og kontaktlinser, jf. stk. 1, samt
andre optiske synshjaelpemidler og optikunderstattende synshjeelpemidler til personer med
en medicinsk-optisk defineret, varig gjenlidelse eller et varigt synshandicap udleveres af
Kennedy Centeret efter henvisning fra specialleeger i gjensygdomme, gjenafdelinger samt
kommunale konsulenter eller synscentraler. Kennedy Centeret giver efterfalgende kommu-
nen meddelelse om udlevering.

Stk. 4. Socialministeriet fastseetter betalingen for synshjselpemidler, der udleveres af
Kennedy Centeret, jf. stk. 3.
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Frit valg
Lovaendring om frit valg af hjeelpemiddel giver personerne mulighed for indkeb af dyrere
hjeelpemiddel end det bevilgede mod egenbetaling af prisdifferencen.

Hjeelpemidlet tilhgrer dog fortsat kommune og skal tilbageleveres efter endt brug.

Der er mulighed for, at kommunen kan refundere personens egenbetaling helt eller delvist
ved tilbagelevering, hvis merkabet har medfert gget anvendelighed af hjeelpemidlet - ogsa
for andre personer.

Refusion af egenbetaling bortfalder efter 4 ar fra kebstidspunktet, og egenbetaling pa op til
2500.- inkl. moms refunderes ikke.

Indkgbsaftale

Der er indgaet samarbejds- og indkgbsaftale med en raekke optikere i kommunen. Den be-
tyder dels, at disse optikere har seerlig viden om svagsynsoptik og dermed udmaling heraf,
samt at briller, som er bevilget som hjeelpemiddel kan fas uden egenbetaling. Safremt per-
sonen veelger et dyrere produkt end det bedst egnede og billigste, betaler personen selv
prisdifferencen mellem det valgte produkt og prisen pa det bedst og billigst egnede.

En oversigt over optikere, der har indgaet samarbejdsaftale med Synscentralen/kommun-
en, samt samarbejdsaftalen, kan ses pa Synscentralens hjemmeside: https://synscentra-
len.vordingborg.dk/
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Overblik over synshjaelpemidler

IMODIIIEYSEOK ...eeiieeciee ettt e et e et e e e taeeestaeeessaeeessaeesssaeesssaeessseeessseeesseeensseesnseennssens 6
IMATKEIINEZSSTOK  ..cvviiitieiie ettt ettt ettt ettt et e et e esteeeabeebeeesbeeseeeaseesseeenseenssesasaensseenseenssesnsaens 7
N 8 T ] USSP 8
)74 (USSR 9
Hovedbaren SVAgSYNSOPLIK ...c.eeiiiiiiiiiiieiieeie ettt ettt et e esbeessaeenbaesnneenseenenas 10
Handholdt SVagSYNSOPLIK ......vviieiiiiiiie ettt et e e s e e e s v e e e sabeeesseeennseeesseeennns 11
[ USRS 12
Max TV-brille 0g KIKKETtDITIIE .......c.eoiiiiiiiieiieiiece et 13
Go-Box og Vo-box, eller Go-box med Vo-licens som tilkeb. ..........ccooceiiiiiiiiiiiiiiiee, 14
KKK et ettt et e st e et e e s bt e et e e sateeabeesateenbeessteenbeesneeenbeesnnas 15
7 Y] £ TP 16
OPLBSIINZSAPPATAL ...ttt ettt et et et e et e e bt e st e e sbeeeabeeseesabeebeeenbeeseesnbeenseeenseenneas 17
DaaiSYALSPIIIET ...ttt ettt ettt ettt ettt e enb e sneas 18
VICEOT STICAIMN ...ttt ettt et e s b et e at e s bt e bt eatesb e e bt eseeebeentesatesbeebeeneesbeensesaeenne 19
DIKEATON 1.ttt ettt et s e bt e s ht e e bt e at e e bt e at e et e e nte et e e nnteenbeeeneas 20
L6 (O OSSP OO PSP PP PPUOPPPPORRUPPPPPRIt 21
KUVETHIAMPE ...ttt e st e e s e e s abee e s abeeesabeeenbeesnseeennseeennes 22
SRIIIZE SKBTEKNIVE ...ttt ettt ettt s nae e 23
Talende husholdNINGSVEGL.......cccueeiuiiiiiiiii ettt ettt et 24
FATVEEESTOT ...ttt b e et sat e et e s bt e et e bt et esbeeeabeesaees 25
Ly dmMETKNINZSPEN....c.eintiiiiiiiitteteet ettt ettt et sttt et b e bt et s bt e bttt e b eate e 26
Belysning 1 hJEMMEL .......cocooiiiiiiiii et 27
Computer MEd SKBIMIESET .........eeviiiiiiiieciie et s e et e e s e e snaeeenseeennseeennees 29
Computer med forstarrelSESPIOZIAM .........eecuiiriieiieiieetie ettt ettt ettt e et seeeeateesaeeenseeneeas 30
Computer med forstorrelsesprogram 0 tale...........cooouieiieiiiiiieniieie e 31
Program til genkendelse af tekst til brug for oplasning til computer eller mobil enhed................... 32
Apps udviklet som kompenserende hjelpemiddel til blinde/svagsynede...........cccocvevviieeniieennieenne. 33
PUNKINOTATAPPATAL. ....eeeintiiiieeitet ettt sttt b e bt et sttt et b e et 34
PUNKEAISPIAY ...ttt et e ettt e e et e e e e e et e ettt e e eabee e nbeeenaeeenaeeennes 35
N TS g 1 T 72 ) - 11 RS 36
Punktskriftsprinter / PerkinSmaskine ............c.cocieiiiiiiiiiieiieiie ettt 37
[0 18] (0 (<] oS 38

Side: 5/38



Synshjaelpemidler

Ydelsestype Mobilitystok

Beskrivelse Lang hvid stok i individuel leengde/materiale til at feerdes med
uden brug af synet

Lovgrundiag §112

Hvad indgar i ydelsen

e Sammenklappelig mobilitystok eller
e Teleskopstok
Afprgvning af bedst egnet stok i forhold til behov

Hvem kan modtage ydelsen

Blinde personer

Personer med meget steerkt nedsat syn
Personer med meget steerkt indsnaevret synsfelt
Personer med markeblindhed

Formalet med ydelsen

At give personen mulighed for at feerdes i og omkring sit naermiljg,
og i gvrigt i forhold til sit aktivitetsniveau.

Personer der tilhgrer malgruppen i henhold til servicelovens §

Tildelingskriterier
9 112, og som har en varig nedsat synsfunktion og som ved bevil-
ling af hjeelpemidlet i vaesentlig grad bliver mere selvstaendige og
uafhaengige af andre i det daglige i forhold til aktivitetsniveau.
Kvalitetsmal At personen kan faerdes selvsteendigt
Leverandor Synscentralen

Frit leverandorvalg

Ja

Hvad koster ydelsen for mod-
tager

Ydes som udlan.

Szerlige forhold

Personen betaler ikke selv ved udskiftning af stokkespids.
Der ydes undervisning i brug af hjeelpemidlet (generelt: mobility).

Klagemulighed

Klagen skal indgives skriftligt eller mundtligt til X Kommune inden
4 uger efter modtagelsen af afgarelsen. X Kommune foretager
genvurdering, og safremt afggrelse fastholdes, fremsendes kla-
gen til klageinstansen: Ankestyrelsen.
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Synshjaelpemidler

Ydelsestype Markeringsstok

Kort sammenklappelig hvid stok i individuel leengde. Bruges til at

Beskrivelse
markere det nedsatte syn i trafikken

Lovgrundiag §112

Hvad indgar i ydelsen * Markeringsstok
e Instruktion i korrekt anvendelse

Hvem kan modtage ydelsen Svagsynede eller blinde personer

At give personen mulighed for at feerdes i og omkring sit neermiljg,

Formalet med ydelsen og i @vrigt i forhold til sit aktivitetsniveau.

Personer der tilhgrer malgruppen i henhold til servicelovens §
112, og som har en varig nedsat synsfunktion og som ved bevil-

Tildelingskriterier
9 ling af hjeelpemidlet i vaesentlig grad bliver mere selvstaendige og
uafhaengige af andre i det daglige i forhold til aktivitetsniveau.
Kvalitetsmal At personen markerer_svagsyn_et og de_rmed mere sikkert kan faer-
des i trafikken samt orientere sig ved niveauforskelle
Leverander Synscentralen

Frit leverandgrvalg Ja

Hvad koster ydelsen Ydes som udlan.

Szerlige forhold Der ydes undervisning i brug af hjeelpemidlet (generelt: mobility).

Klagen skal indgives skriftligt eller mundtligt til X Kommune inden
Klagemulighed 4 uger efter modtagelsen af afgarelsen. X Kommune foretager
genvurdering, og safremt afggrelse fastholdes, fremsendes kla-
gen til klageinstansen: Ankestyrelsen.
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Synshjaelpemidler

Ydelsestype Svagsynsvest

Beskrivelse Refleksvest med stort svagsynssymbol foran og pa ryg

Lovgrundiag §112

Hvad indgar i ydelsen Refleksvest med stort svagsynssymbol foran og pa ryg

Hvem kan modtage ydelsen Svagsynede og blinde personer

At give personen mulighed for at feerdes mere synligt og sikkert i

F alet d ydel
ormalet med ydelsen rafikken

Personer der tilhgrer malgruppen i henhold til servicelovens §
112, og som har en varig nedsat synsfunktion og som ved bevil-

Tildelingskriterier
! ngsiriten ling af hjeelpemidlet i vaesentlig grad bliver mere selvstaendige og
uafhaengige af andre i det daglige i forhold til aktivitetsniveau.
Kvalitetsmal At personen markerer qugsynet og dermed mere sikkert kan faer-
des i trafikken. Velegnet til fx rollatorbrugere.
Leverandor Synscentralen

Frit leverandgrvalg Ja

Hvad koster ydelsen Ydes som udlan (kan kun undtagelsesvist genbruges).

Szerlige forhold

Klagen skal indgives skriftligt eller mundtligt til X Kommune inden
Klagemulighed 4 uger efter modtagelsen af afgarelsen. X Kommune foretager
genvurdering, og safremt afggrelse fastholdes, fremsendes kla-
gen til klageinstansen: Ankestyrelsen.
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Synshjaelpemidler

Ydelsestype Lygte

Beskrivelse LED-Lygte som kan give en steerk, ensartet lyskegle, som kan ju-
steres i grader

Lovgrundlag § 113, stk. 5

Hvad indgar i ydelsen e Lygte

¢ Vejledning i brug af lygte i forbindelse med markemobility

Hvem kan modtage ydelsen

Svagsynede personer, med svaer natteblindhed og med behov for
at faerdes i nedsat belysning

Formalet med ydelsen

At give personen mulighed for at feerdes i og omkring sit neermiljg,
og i gvrigt i forhold til sit aktivitetsniveau.

Personer der tilhgrer malgruppen i henhold til servicelovens § 112
- 113, og som har en varig nedsat synsfunktion og som ved bevil-

Tildelingskriterier ) > : . 4 . :
ling af hjeelpemidlet i vaesentlig grad bliver mere selvsteendige og
uafhaengige af andre i det daglige i forhold til aktivitetsniveau.
Kvalitetsmal At personen fortsat kan feerdes i nedsat belysning
Leverandor Synscentralen

Frit leverandorvalg

Ja

Hvad koster ydelsen

Ydes som udlan.

Szerlige forhold

Personen skal selv betale udskiftning af batteri.
Der ydes undervisning i brug af hjeelpemidlet.

Klagemulighed

Klagen skal indgives skriftligt eller mundtligt til X Kommune inden
4 uger efter modtagelsen af afgarelsen. X Kommune foretager
genvurdering, og safremt afggrelse fastholdes, fremsendes kla-
gen til klageinstansen: Ankestyrelsen.

Side: 9/38



Synshjaelpemidler

Ydelsestype Hovedbaren svagsynsoptik
Beskrivelse e Lupbrille eller

e  Prismehalvbrille eller

e Laeseaddition 4+ eller derover
Lovgrundiag §112

Hvad indgar i ydelsen

e Hovedbaren svagsynsoptik
e Undervisning i brug af denne

Hvem kan modtage ydelsen

Svagsynede personer

Formalet med ydelsen

At kompensere for et nedsat syn

Tildelingskriterier

Personer der tilhgrer malgruppen i henhold til servicelovens § 112
og som har en varig nedsat synsfunktion og som ved bevilling af
hjeelpemidlet i vaesentlig grad bliver mere selvsteendige og uaf-
haengige af andre i det daglige i forhold til aktivitetsniveau.

Kvalitetsmal

At kompensere for et nedsat syn, sa personen far mulighed for
selvsteendigt at fastholde/varetage veesentlige daglige aktiviteter,
hvor forstarrelse til leesning/afleesning og andet neerarbejde er
ngdvendig

Leverandor

Synscentralen

Frit leverandgrvalg

Ja

Hvad koster ydelsen

Ydes som udlan.

Szerlige forhold

Der ydes undervisning i brug af hjeelpemidlet.

Klagemulighed

Klagen skal indgives skriftligt eller mundtligt til X Kommune inden
4 uger efter modtagelsen af afgarelsen. X Kommune foretager
genvurdering, og safremt afggrelse fastholdes, fremsendes kla-
gen til klageinstansen: Ankestyrelsen.
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Synshjaelpemidler

Ydelsestype

Handholdt svagsynsoptik

Beskrivelse

Lupper med samlelinser i styrker fra 4-60 dioptrier. Starrelsen af
glasset aftager med gget dioptristgrrelse. Luplgsningerne kan fx
veere handleeselup, standlup, indkgbslup og luplampe. Lupperne
kan veere med eller uden indbygget lys.

Lovgrundiag

§ 112

Hvad indgar i ydelsen

e Luplgsning

¢ Afprgvning i forhold til eventuel brilleoptik

o Instruktion i korrekt anvendelse, ikke mindst laeseafstand i for-
hold til styrke

¢ Opfelgning i n@dvendigt omfang

Hvem kan modtage ydelsen

Svagsynede personer med nedsat lsesesyn

Formalet med ydelsen

At kompensere for et nedsat syn

Tildelingskriterier

Personer der tilhgrer malgruppen i henhold til servicelovens § 112
og som har en varig nedsat synsfunktion og som ved bevilling af
hjeelpemidlet i veesentlig grad bliver mere selvsteendige og uaf-
haengige af andre i det daglige i forhold til aktivitetsniveau

Kvalitetsmal

At kompensere for et nedsat syn, sa personen far mulighed for
selvsteendigt at fastholde/varetage vaesentlige daglige aktiviteter,
hvor forstarrelse til leesning/afleesning og andet neerarbejde er
ngdvendig

Leverandor

Synscentralen

Frit leverandgrvalg

Ja

Hvad koster ydelsen

Ydes som udlan.

Szerlige forhold

Personen skal selv betale udskiftning af batteri.
Der ydes undervisning i brug af hjeelpemidlet.

Klagemulighed

Klagen skal indgives skriftligt eller mundtligt til X Kommune inden
4 uger efter modtagelsen af afgarelsen. X Kommune foretager
genvurdering, og safremt afggrelse fastholdes, fremsendes kla-
gen til klageinstansen: Ankestyrelsen.
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Synshjaelpemidler

Ydelsestype CCTV

Beskrivelse Et CCTV (Close_d Cir.cuit. TV) bestar af en s_kaerm, der er forbundet
til et kamera, hvis objektiv er rettet mod et justerbart bord under
skaermen. Ved at laegge en tekst pa det justerbare bord, projice-
res bogstaverne op pa skeermen. Herefter kan forsterrelse, lys og
kontrast justeres

Lovgrundiag §112

Hvad indgar i ydelsen

e Stationaert CCTV eller

¢ Transportabelt/handholdt CCTV eller

e CCTV med eksternt kamera

¢ Afprgvning i forhold til eventuel brilleoptik og vurdering af
CCTV-type afhaengig af behov

¢ Undervisning i teknikker vedrgrende lzesning, eventuelt skriv-
ning samt mest mulig inddragelse af CCTV’et i hverdagen,
hvor der er behov for forstgrrelse

¢ Opfelgende undervisning

Hvem kan modtage ydelsen

Personer, som ikke er i stand til at opna funktionel lzesning med
briller og/eller lup.

Formalet med ydelsen

At opna funktionel laesning og/eller andet naerarbejde

Personer der tilhgrer malgruppen i henhold til servicelovens § 112
og som har en varig nedsat synsfunktion og som ved bevilling af

Tildelingskriterier : , , , ; :
hjeelpemidlet i veesentlig grad bliver mere selvsteendige og uaf-
haengige af andre i det daglige i forhold til aktivitetsniveau
At kompensere for et nedsat syn, sa personen far mulighed for

Kvalitetsmal selvsteendigt at fastholde veesentlige daglige aktiviteter, hvor for-
starrelse til leesning/afleesning og andet neerarbejde er ngdvendig

Leverandor Synscentralen

Frit leverandorvalg

Ja

Hvad koster ydelsen

Ydes som udlan

Szerlige forhold

Hajdeindstilleligt bord kan indga i bevilling af stationsert CCTV.
Der ydes undervisning i brug af hjeelpemidlet.

Klagemulighed

Klagen skal indgives skriftligt eller mundtligt til X Kommune inden
4 uger efter modtagelsen af afgarelsen. X Kommune foretager
genvurdering, og safremt afgarelse fastholdes, fremsendes kla-
gen til klageinstansen: Ankestyrelsen.

Side: 12/38



Synshjaelpemidler

Ydelsestype Max TV-brille og kikkertbrille
Beskrivelse En brille hvori der er monteret et kikkertsystem med varierende
styrke til brug, nar man sidder stille og skal se noget pa afstand
Lovgrundiag § 112
Hvad indgar i ydelsen ¢ Max TV-prille eller
o Kikkertbrille 3x eller
o Kikkertbrille 4x
e Instruktion i korrekt indstilling

Hvem kan modtage ydelsen

Svagsynede personer, som ikke kan se at laese undertekster eller
se TV-billedet tilstraekkeligt.

Formalet med ydelsen

At kompensere for et nedsat syn

Personer der tilhgrer malgruppen i henhold til servicelovens § 112
og som har en varig nedsat synsfunktion og som ved bevilling af

Tildelingskriterier h . . . ) .
hjeelpemidlet i vaesentlig grad bliver mere selvstaendige og uaf-
haengige af andre i det daglige i forhold til aktivitetsniveau

Kvalitetsmal At personen bliver i stand til bedre at se TV

Leverandor Synscentralen

Frit leverandorvalg

Ja

Hvad koster ydelsen

Ydes som udlan.

Szerlige forhold

Der ydes undervisning i brug af hjeelpemidlet.

Klagemulighed

Klagen skal indgives skriftligt eller mundtligt til X Kommune inden
4 uger efter modtagelsen af afgarelsen. X Kommune foretager
genvurdering, og safremt afgarelse fastholdes, fremsendes kla-
gen til klageinstansen: Ankestyrelsen.

Side: 13/38



Synshjaelpemidler

Ydelsestype Go-Box og Vo-box, eller Go-box med Vo-licens som tilkgb.

Go-Box opleeser undertekster pa udsendelser, der bliver sendt fra
en tilkoblet streaming-enhed (pc, Apple tv, Chrome-cast) eller tv-
box.

Vo-Box forstagrrer og eendre kontrasten pa undertekster pa udsen-
delser, der bliver sendt fra en tilkoblet streaming-enhed (pc, Apple
tv, Chrome-cast) eller tv-box.

Beskrivelse

Lovgrundiag § 112

Hvad indgar i ydelsen Behovsundersggelse, afpragvning, og installation i hjemmet.

Steerkt svagsynede eller blinde, der ikke er i stand til at opna funk-

H k dt del
vem kan mocdtage yaelsen tionel lzesning med anden kompensation (fx briller/ kikkertbrille).

Forstarrelse/ opleesning af undertekster pa TV, sa brugeren kan

Formalet med ydelsen
y folge med i tekstede udsendelser.

Personer der tilhgrer malgruppen i henhold til servicelovens § 112
og som har en varig nedsat synsfunktion og som ved bevilling af

Tildelingskriterier
9 hjeelpemidlet i veesentlig grad bliver mere selvsteendige og uaf-
haengige af andre i det daglige i forhold til aktivitetsniveau.
Kvalitetsmal At personen selvsteendigt kan betjene fiernbetjeningen af TV,
Streamingenheden og Go-Box/Vo-Box.
Leverandor Synscentralen

Frit leverandorvalg Ja

Hvad koster ydelsen Ydes som udlan.

Saerlige forhold Udstyret kraever streamingenhed eller TV-box

Klagen skal indgives skriftligt eller mundtligt til X Kommune inden
Klagemulighed 4 uger efter modtagelsen af afgarelsen. X Kommune foretager
genvurdering, og safremt afggrelse fastholdes, fremsendes kla-
gen til klageinstansen: Ankestyrelsen.

Side: 14/38



Synshjaelpemidler

Ydelsestype Kikkert
Beskrivelse Optisk hjeelpemiddel til afleesninger pa afstand
Lovgrundlag § 113, stk. 5

Hvad indgar i ydelsen

e Monokuleer kikkert (til ét gje) eller
¢ Binokuleer kikkert (til begge @jne)

Hvem kan modtage ydelsen

Svagsynede personer, der har brug for hjaelp til laesning pa af-
stand fx laesning af gadenavne, husnumre, busnumre eller oplys-
ningstavler

Formalet med ydelsen

Selvsteendigt at kunne laese pa afstand fx laesning af gadenavne,
husnumre, busnumre eller oplysningstavler

Personer der tilhgrer malgruppen i henhold til servicelovens § 112
og som har en varig nedsat synsfunktion og som ved bevilling af

Tildelingskriterier ; . . . . .
hjeelpemidlet i vaesentlig grad bliver mere selvstaendige og uaf-
haengige af andre i det daglige i forhold til aktivitetsniveau

Kvalitetsmal At personen selvstaendigt kan foretage aflaesninger pa afstand

Leverandor Synscentralen

Frit leverandorvalg

Ja

Hvad koster ydelsen

Ydes som udlan.

Szerlige forhold

Der ydes undervisning i brug af hjeelpemidlet.

Klagemulighed

Klagen skal indgives skriftligt eller mundtligt til X Kommune inden
4 uger efter modtagelsen af afgarelsen. X Kommune foretager
genvurdering, og safremt afgarelse fastholdes, fremsendes kla-
gen til klageinstansen: Ankestyrelsen.

Side: 15/38



Synshjaelpemidler

Ydelsestype Laeselys

Beskrivelse Optikunderstﬂttendg belysning. Sammen med optikken en del af
en samlet leeselgsning

Lovgrundiag § 112

Hvad indgar i ydelsen

e Laesebelysning som kan give mindst 1200 lux pa leese-
emnet

o Laesebelysning som kan tilpasses individuelt med hensyn
til lysfarve (Kelvin-vaerdi) og lysstyrke

e Afprgvning af bedst egnet lysfarve

¢ Instruktion i korrekt placering og indstilling

Hvem kan modtage ydelsen

Svagsynede personer med behov for gget belysningsstyrke

Formalet med ydelsen

Skabe forudseetning for bedst mulig anvendelse af optik.

Personer der tilhgrer malgruppen i henhold til servicelovens § 112

Tildelingskriterier . . -
og som har en varig nedsat synsfunktion og som ved bevilling af
hjeelpemidlet i vaesentlig grad bliver mere selvstaendige og uaf-
haengige af andre i det daglige i forhold til aktivitetsniveau

Kvalitetsmal At personen opnar optimal udnyttelse af sin optik

Leverandor Synscentralen

Frit leverandorvalg

Ja

Hvad koster ydelsen

Ydes som udlan

Szerlige forhold

Personen skal selv betale udskiftning af lysrar.
Der ydes undervisning i brug af hjselpemidlet.

Klagemulighed

Klagen skal indgives skriftligt eller mundtligt til X Kommune inden
4 uger efter modtagelsen af afgarelsen. X Kommune foretager
genvurdering, og safremt afggrelse fastholdes, fremsendes kla-
gen til klageinstansen: Ankestyrelsen.

Side: 16/38



Synshjaelpemidler

Ydelsestype Oplaesningsapparat

Beskrivelse Scanner til trykt tekst som sa oplaeses via syntetisk tale

Lovgrundiag § 112

Hvad indgar i ydelsen * Oplaesningsapparat
¢ Undervisning

Meget steerkt svagsynede eller blinde personer, der ikke kan opna

Hvem kan modtage ydelsen
v gey leesning ved hjzelp af forsterrelse og som ikke kan anvende IT.

Formalet med ydelsen At opna leesning

Personer der tilhgrer malgruppen i henhold til servicelovens § 112
0og som har en varig nedsat synsfunktion og som ved bevilling af

Tildelingskriterier
! ngsiriten hjeelpemidlet i veesentlig grad bliver mere selvsteendige og uaf-
haengige af andre i det daglige i forhold til aktivitetsniveau
Kvalitetsmal At personer selvstaendigt kan leese fx post og anden trykt tekst
Leverander Synscentralen

Frit leverandgrvalg Ja

Hvad koster ydelsen Ydes som udlan

Szerlige forhold Der ydes undervisning i brug af hjaelpemidlet.

Klagen skal indgives skriftligt eller mundtligt til X Kommune inden
Klagemulighed 4 uger efter modtagelsen af afgarelsen. X Kommune foretager
genvurdering, og safremt afggrelse fastholdes, fremsendes kla-
gen til klageinstansen: Ankestyrelsen.

Side: 17/38



Synshjaelpemidler

Ydelsestype

Daisyafspiller

Beskrivelse

En enkel lydbogsafspiller, som er nem at betjene for blinde og
svagsynede. Kan afspille bager, lydaviser, blade og tidsskrifter.
Afspilleren har store taktile taster med hgj kontrast og en indbyg-
get hgjttaler og hovedtelefonstik. Den har indbygget genopladeligt
batteri og er nem at transportere. Til brug ved struktureret laesning
kan der navigeres ved hjeelp af et enkelt piletastatur og efter sluk-
ning husker maskinen automatisk, hvor man senest naede til

Lovgrundiag

§ 112

Hvad indgar i ydelsen

e Daisyafspiller
e Undervisning i betjening af maskinens funktioner
¢ Information om relevante tilbud, fx Nota og lokal lydavis

Hvem kan modtage ydelsen

Svagsynede og blinde personer, som ikke kan anvende tablet el-
ler smartphone til opleesning af bager.

Formalet med ydelsen

At laese bgger, aviser, blade etc.

Personer der tilhgrer malgruppen i henhold til servicelovens § 112
og som har en varig nedsat synsfunktion og som ved bevilling af

Tildelingskriterier ; , ) . ; !
hjeelpemidlet i vaesentlig grad bliver mere selvsteendige og uaf-
haengige af andre i det daglige i forhold til aktivitetsniveau

Kvalitetsmal At personen kan fastholde interesse for laesning af bager og falge
med i lokal nyhedsorientering

Leverandor Synscentralen

Frit leverandgrvalg

Ja

Hvad koster ydelsen

Ydes som udlan

Szerlige forhold

Der ydes undervisning i brug af hjeelpemidlet.

Klagemulighed

Klagen skal indgives skriftligt eller mundtligt til X Kommune inden
4 uger efter modtagelsen af afgarelsen. X Kommune foretager
genvurdering, og safremt afggrelse fastholdes, fremsendes kla-
gen til klageinstansen: Ankestyrelsen.

Side: 18/38



Synshjaelpemidler

Ydelsestype Victor Stream

Victor Stream er en transportabel DAISY afspiller, der giver mulig-
hed for at tage bgger, musik og dokumenter med overalt. Med det

Beskrivelse
v indbyggede tradlgse internet er Victor Stream forberedt til at
hente bgger direkte ned pa SD-kort til afspilning. Opdateringer
kan hentes tradlgst via netveerk uden tilkobling af PC og SD-kort.
Lovgrundiag § 112

e Victor Stream
Hvad indgar i ydelsen e Undervisning i betjening af maskinens funktioner
¢ Information om relevante tilbud, fx Nota og lokal lydavis

Hvem kan modtage ydelsen Svagsynede og blinde personer

Formalet med ydelsen At lzese bgger, aviser, blade etc.

Personer der tilhgrer malgruppen i henhold til servicelovens § 112
og som har en varig nedsat synsfunktion og som ved bevilling af

Tildelingskriterier ; . . ; ; .
hjeelpemidlet i vaesentlig grad bliver mere selvsteendige og uaf-
haengige af andre i det daglige i forhold til aktivitetsniveau

Kvalitetsmal At personen kan fastholde.interessee for Iaesnin_g af bager og falge
med i lokal nyhedsorientering, ogsa uden for hjiemmet

Leverander Synscentralen

Frit leverandgrvalg Ja

Hvad koster ydelsen Ydes som udlan

Personen skal selv betale omkostninger forbundet med udskift-
ning af genopladeligt batteri.

Szerlige forhold
‘9 Der ydes undervisning i brug af hjeelpemidlet.

Klagen skal indgives skriftligt eller mundtligt til X Kommune inden
Klagemulighed 4 uger efter modtagelsen af afgarelsen. X Kommune foretager
genvurdering, og safremt afggrelse fastholdes, fremsendes kla-
gen til klageinstansen: Ankestyrelsen.

Side: 19/38



Synshjaelpemidler

Ydelsestype Diktafon
Beskrivelse Notatapparat
Lovgrundlag § 113, stk. 5
Hvad indgar i ydelsen e Diktafon

¢ Undervisning i betjening

Hvem kan modtage ydelsen Steerkt svagsynede og blinde personer

Formalet med ydelsen At personen kan indtale notater

Personer der tilhgrer malgruppen i henhold til servicelovens § 113
og som har en varig nedsat synsfunktion og som ved bevilling af

Tildelingskriterier ; . . ; ; .
hjeelpemidlet i vaesentlig grad bliver mere selvsteendige og uaf-
haengige af andre i det daglige i forhold til aktivitetsniveau

Kvalitetsmal At personen ved indtaling kan notere fx_huskese_d_ler, mgderefera-
ter, aftaler samt kendemaerker og ruter ifm. Mobility

Leverander Synscentralen

Frit leverandgrvalg Ja

Hvad koster ydelsen Ydes som udlan

Szerlige forhold Der ydes undervisning i brug af hjeelpemidlet.

Klagen skal indgives skriftligt eller mundtligt til X Kommune inden
Klagemulighed 4 uger efter modtagelsen af afgarelsen. X Kommune foretager
genvurdering, og safremt afggrelse fastholdes, fremsendes kla-
gen til klageinstansen: Ankestyrelsen.

Side: 20/38



Synshjaelpemidler

Ydelsestype Ure
Beskrivelse e Talende ur med og uden datofunktion og angivelse af tidspunkt
pa degnet.
e Armbandsur eller lommeur med punkt
o Punktvaekkeur
Lovgrundiag § 112

Hvad indgar i ydelsen

Ur med tale eller punkt

Hvem kan modtage ydelsen

Svagsynede eller blinde personer, der ikke kan aflaese klokken pa
et almindeligt ur

Formalet med ydelsen

At personen uafhaengigt kan orientere sig om tidspunkt pa degnet

Personer der tilhgrer malgruppen i henhold til servicelovens § 112
og som har en varig nedsat synsfunktion og som ved bevilling af

Tildelingskriterier ; , . . ; !
hjeelpemidlet i vaesentlig grad bliver mere selvstaendige og uaf-
haengige af andre i det daglige i forhold til aktivitetsniveau

Kvalitetsmal At personen uafhaengigt kan orientere sig om tidspunkt pa dagnet

Leverandor Synscentralen

Frit leverandgrvalg

Ja

Hvad koster ydelsen

Ydes som udlan

Szerlige forhold

Personen skal selv betale udskiftning af batteri.
Der ydes undervisning i brug af hjeelpemidlet.

Klagemulighed

Klagen skal indgives skriftligt eller mundtligt til X Kommune inden
4 uger efter modtagelsen af afgarelsen. X Kommune foretager
genvurdering, og safremt afggrelse fastholdes, fremsendes kla-
gen til klageinstansen: Ankestyrelsen.

Side: 21/38



Synshjaelpemidler

Ydelsestype Kuvertlampe

Transportabel, som oftest batteridreven lampe, der kan belyse fx

Beskrivelse
en tallerken med en hgj belysningsstyrke

Lovgrundiag § 112

Hvad indgar i ydelsen Kuvertiampe

Svagsynede personer, som ofte har lyskreevende aktiviteter uden-

Hvem kan modtage ydelsen
v gey for hjemmet fx spisning, kortspil eller banko

Formalet med ydelsen Fastholde sociale aktiviteter udenfor hjemmet

Personer der tilhgrer malgruppen i henhold til servicelovens § 112
og som har en varig nedsat synsfunktion og som ved bevilling af

Tildelingskriterier ; . . ; ; .
hjeelpemidlet i vaesentlig grad bliver mere selvsteendige og uaf-
haengige af andre i det daglige i forhold til aktivitetsniveau

Kvalitetsmal Opretholde sociale aktiviteter udenfor hjemmet

Leverandor Synscentralen

Frit leverandorvalg Ja

Hvad koster ydelsen Ydes som udlan

Der ydes undervisning i brug af hjselpemidlet.

Saerlige forhold
9 Batteriskift afholdes af Synscentralen.

Klagen skal indgives skriftligt eller mundtligt til X Kommune inden
Klagemulighed 4 uger efter modtagelsen af afgarelsen. X Kommune foretager
genvurdering, og safremt afggrelse fastholdes, fremsendes kla-
gen til klageinstansen: Ankestyrelsen.

Side: 22/38



Synshjaelpemidler

Ydelsestype Seerlige skaereknive
Beskrivelse Skaerekn?ve med saerligl st(attefupktion ]
o Dux-kniv med styreskinne (hgjre-/venstre hand)
o Gustavsberg kniv med skaerekasse
Lovgrundiag §112

Hvad indgar i ydelsen

e  Skeerekniv
e Afprgvning af egnet skaerekniv

Hvem kan modtage ydelsen

Blinde og svagsynede personer, der ikke kan bringes til at skeere
fx brgd ved hjeelp af kompenserende teknik

Formalet med ydelsen

At kunne skeere brad

Personer der tilhgrer malgruppen i henhold til servicelovens § 112

Tildelingskriterier
! ingskriten og som har en varig nedsat synsfunktion og som ved bevilling af
hjeelpemidlet i veesentlig grad bliver mere selvsteendige og uaf-
haengige af andre i det daglige i forhold til aktivitetsniveau
Kvalitetsmal At personen selvsteendigt kan skaere fx brgd
Leverandor Synscentralen

Frit leverandgrvalg

Ja

Hvad koster ydelsen

Ydes som udlan

Szerlige forhold

Der ydes undervisning i brug af hjaelpemidlet.

Klagemulighed

Klagen skal indgives skriftligt eller mundtligt til X Kommune inden
4 uger efter modtagelsen af afgarelsen. X Kommune foretager
genvurdering, og safremt afggrelse fastholdes, fremsendes kla-
gen til klageinstansen: Ankestyrelsen.

Side: 23/38



Synshjaelpemidler

Ydelsestype Talende husholdningsveegt

Beskrivelse Husholdningsvaegt med syntetisk tale

Lovgrundlag § 113, stk. 5

Hvad indgar i ydelsen Talende husholdningsvaegt

Hvem kan modtage ydelsen Blinde og svagsynede personer

Formalet med ydelsen Selvsteendigt at kunne afveje madvarer uden synskontrol

Personer der tilhgrer malgruppen i henhold til servicelovens § 112

Tildelingskriterier
! ingskriten 0og som har en varig nedsat synsfunktion og som ved bevilling af
hjeelpemidlet i veesentlig grad bliver mere selvsteendige og uaf-
haengige af andre i det daglige i forhold til aktivitetsniveau
Kvalitetsmal At personen fortsat kan foresta afvejning ifm. madlavning/bagning
Leverander Synscentralen

Frit leverandgrvalg Ja

Hvad koster ydelsen Ydes som udlan

Personen skal selv betale udskiftning af batteri.

Saerlige forhold
‘9 Der ydes undervisning i brug af hjaelpemidlet.

Klagen skal indgives skriftligt eller mundtligt til X Kommune inden
Klagemulighed 4 uger efter modtagelsen af afggrelsen. X Kommune foretager
genvurdering, og safremt afggrelse fastholdes, fremsendes kla-
gen til klageinstansen: Ankestyrelsen.

Side: 24/38



Synshjaelpemidler

Ydelsestype Farvetester

Beskrivelse Testredskab til maling og bestemmelse af farve pa faste gen-
stande fx tgj, emballage, handarbejde m.m. Der findes meget
enkle og mere avancerede modeller.

Lovgrundiag § 112

Hvad indgar i ydelsen * Farvetester
o Undervisning i brug af denne

Hvem kan modtage ydelsen

Blinde og meget staerkt svagsynede personer med ikke-funge-
rende farvesyn, og hvor farveafmaerkning ikke raekker

Formalet med ydelsen

Selvsteendigt at kunne afggre farve- og nuanceforskelle pa fx be-
klzedning

Personer der tilhgrer malgruppen i henhold til servicelovens § 112
og som har en varig nedsat synsfunktion og som ved bevilling af

Tildelingskriterier ; . . . . .
hjeelpemidlet i vaesentlig grad bliver mere selvstaendige og uaf-
haengige af andre i det daglige i forhold til aktivitetsniveau

Kvalitetsmal At personen kan afgare farve- og nuanceforskelle pa fx beklaed-
ning

Leverandor Synscentralen

Frit leverandorvalg

Ja

Hvad koster ydelsen

Ydes som udlan

Szerlige forhold

Personen skal selv betale udskiftning af batteri.
Der ydes undervisning i brug af hjeelpemidlet.

Klagemulighed

Klagen skal indgives skriftligt eller mundtligt til X Kommune inden
4 uger efter modtagelsen af afgarelsen. X Kommune foretager
genvurdering, og safremt afgarelse fastholdes, fremsendes kla-
gen til klageinstansen: Ankestyrelsen.

Side: 25/38




Synshjaelpemidler

Ydelsestype Lydmeerkningspen

Beskrivelse Lydmae_rkningspen, hvorpa man kan indtale en beske_d, der kpyt-
ter sig til en lille selvkleebende maerkat, som kan anbringes pa
emballage, opbevaringsaesker, mapper, CDer, DVDer mm. Nar
pennen fares hen til maerkaten, afspilles det indtalte

Lovgrundiag § 112

Hvad indgar i ydelsen

e Penfriend
e Undervisning i brug af denne

Hvem kan modtage ydelsen

Blinde og meget staerkt svagsynede personer

Formalet med ydelsen

At personen fortsat kan holde styr pa indhold i diverse emballager

Selvstaendigt at kunne holde orden og system

Tildelingskriterier
Personer der tilhgrer malgruppen i henhold til servicelovens § 112
Kvalitetsmal og som har en varig nedsat synsfunktion og som ved bevilling af
hjeelpemidlet i vaesentlig grad bliver mere selvstaendige og uaf-
haengige af andre i det daglige i forhold til aktivitetsniveau
Leverandor Synscentralen

Frit leverandorvalg

Ja

Hvad koster ydelsen

Ydes som udlan

Szerlige forhold

Personen skal selv bekoste meerkater og batterier.
Der ydes undervisning i brug af hjselpemidlet.

Klagemulighed

Klagen skal indgives skriftligt eller mundtligt til X Kommune inden
4 uger efter modtagelsen af afgarelsen. X Kommune foretager
genvurdering, og safremt afggrelse fastholdes, fremsendes kla-
gen til klageinstansen: Ankestyrelsen.

Side: 26/38



Synshjaelpemidler

Ydelsestype Belysning i hjemmet

Personen forventes at indrette sig med en kombination af generel
og direkte belysning svarende til, hvad man almindeligvis ville ind-
rette sig med i fx stue, kakken, badeveerelse etc.

Der skal her vurderes pa det givne rums starrelse, farver og de
aktiviteter, personen har i rummet (rummets funktion). Med sti-
gende alder bgr personen almindeligvis indrette sig med hgjere
belysningsstyrker.

Ofte vil personen let kunne optimere sin belysning ved fx blot at
udskifte til en steerkere lyspaere.

Beskrivelse

Lovgrundlag §§ 112,§ 113 stk. 5

Hvad indgar i ydelsen e Lysafpragvning (belysningsstyrke, lysfarve, afklaring af
blaendingsgener, behov for lysdeempning osv.)
¢ Indhentning af tilbud fra installatgr

Hvem kan modtage ydelsen Svagsynede personer

At personer trods synshandicap kan udfgre en given aktivitet i

Formalet med ydelsen \
hjemmet

Hvis der, for at personen kan udfgre en vaesentlig daglig aktivitet,
er behov for flere armaturer/lamper end man saedvanligvis ville

Tildelingskriterier
9 opseette, kan merbelysningen ansgges efter §112 eller 113 stk. 5.
Der kan ogsa veere tilfeelde, hvor personen pga. sygdomsbetinget
lysfglsomhed har behov for helt seerlig belysning.
Kvalitetsmal At lyskreevende _eIIer Iys_fqlsomme svagsynede personer fortsat
kan udfgre en given aktivitet
Leverandor Synscentralen

Frit leverandgrvalg Ja

Hvad koster ydelsen Ydes som udlan

| tilfeelde af flytning bekoster personen selv nedtagning og opseet-
ning af den bevilgede belysning.
Synscentralen kan vejlede ved opseetning.

Szerlige forhold

Side: 27/38



Klagemulighed

Klagen skal indgives skriftligt eller mundstligt til X Kommune inden
4 uger efter modtagelsen af afggrelsen. X Kommune foretager
genvurdering, og safremt afgerelse fastholdes, fremsendes kla-
gen til klageinstansen: Ankestyrelsen.

Side: 28/38



Synshjaelpemidler

Ydelsestype

Computer med skaermlaeser

Beskrivelse

Alm. PC med Windows, tastatur og mus
Jaws skeermlaeser

Talesyntese

Hgijttalere

Skaerm

Office-pakke

Lovgrundiag

§§ 112, 113 stk. 3, 113 stk. 5

Hvad indgar i ydelsen

Behovsundersggelse, afprevning, indkgb, klargaring og installa-
tion i hjemmet.

Undervisning i brugen af skeermlaeser sammen med Windows, Of-
ficepakken, Internet og mail.

Hvem kan modtage ydelsen

Blinde personer med kommunikationsbehov (mail, internet mv.)

Formalet med ydelsen

At personen kan kommunikere elektronisk med familie, venner og
offentlige myndigheder

Personer der tilhgrer malgruppen i henhold til servicelovens §§
112, 113 stk. 3, 113 stk. 5 og som har en varig nedsat synsfunk-

Tildelingskriterier
9 tion og som ved bevilling af hjeelpemidlet i veesentlig grad bliver
mere selvsteendige og uafhaengige af andre i det daglige i forhold
til aktivitetsniveau
Kvalitetsmal At personen ka_n kommunikere elektronisk med familie, venner og
offentlige myndigheder.
Leverandor Synscentralen

Frit leverandorvalg

Delvis

Hvad koster ydelsen

Ydes som udlan

Szerlige forhold

Hvis personen allerede har en funktionsduelig PC kan denne be-
nyttes.
Der ydes undervisning i brug af hjselpemidlet.

Klagemulighed

Klagen skal indgives skriftligt eller mundtligt til X Kommune inden
4 uger efter modtagelsen af afgarelsen. X Kommune foretager
genvurdering, og safremt afggrelse fastholdes, fremsendes kla-
gen til klageinstansen: Ankestyrelsen.

Side: 29/38



Synshjaelpemidler

Ydelsestype

Computer med forstgrrelsesprogram

Beskrivelse

Alm. PC med Windows, tastatur og mus
Zoomtext skaermforstgrrelsesprogram
Hgijttalere

Skeerm

Office-pakke

Lovgrundiag

§§ 112, 113 stk. 3, 113 stk.5

Hvad indgar i ydelsen

Behovsundersggelse, afprevning, indkeb, klarggring og installa-
tion i hjemmet.

Hvem kan modtage ydelsen

Svagsynede personer med kommunikationsbehov (mail, internet
mv.)

Formalet med ydelsen

At personen kan kommunikere elektronisk med familie, venner og
offentlige myndigheder

Personer der tilhgrer malgruppen i henhold til servicelovens §§

Tildelingskriterier
9 112, § 113 stk. 3, 113 stk. 5 og som har en varig nedsat synsfunk-

tion og som ved bevilling af hjeelpemidlet i veesentlig grad bliver
mere selvsteendige og uafhaengige af andre i det daglige i forhold
til aktivitetsniveau

Kvalitetsmal At personen kan kommunikere elektronisk med familie, venner og
offentlige myndigheder

Leverandor Synscentralen

Frit leverandgrvalg

Delvis

Hvad koster ydelsen

Ydes som udlan

Szerlige forhold

Hvis personen allerede har en funktionsduelig PC, kan denne be-
nyttes.

Undervisning i brugen af forstarrelsesprogram sammen med Win-
dows, Officepakken, Internet og mail.

Klagemulighed

Klagen skal indgives skriftligt eller mundtligt til X Kommune inden
4 uger efter modtagelsen af afgarelsen. X Kommune foretager
genvurdering, og safremt afggrelse fastholdes, fremsendes kla-
gen til klageinstansen: Ankestyrelsen.

Side: 30/38



Synshjaelpemidler

Ydelsestype Computer med forstgrrelsesprogram og tale

Alm. PC med Windows, tastatur og mus
Zoomtext skaermforstgrrelsesprogram

Beskrivelse
Talesyntese
Haoijttalere
Skeerm
Office-pakke
Lovgrundlag §§ 112, 113 stk. 3, 113 stk. 5

Behovsundersggelse, afprevning, indkeb, klarggring og installa-

Hvad indgar i ydel
vad indgar i ydelsen tion i hjemmet.

Steerkt svagsynede personer med kommunikationsbehov (mail,

Hvem kan modtage ydelsen )
internet mv.)

At personen kan kommunikere elektronisk med familie, venner og

Formalet med ydelsen offentlige myndigheder

Personer der tilhgrer malgruppen i henhold til servicelovens §§
112, 113 stk. 3, 113 stk. 5 og som har en varig nedsat synsfunk-

Tildelingskriterier
9 tion og som ved bevilling af hjeelpemidlet i veesentlig grad bliver
mere selvsteendige og uafhaengige af andre i det daglige i forhold
til aktivitetsniveau
Kvalitetsmal At personen kan kommunikere elektronisk med familie, venner og
offentlige myndigheder
Leverandor Synscentralen

Frit leverandgrvalg Delvis

Hvad koster ydelsen Ydes som udlan

Hvis personen allerede har en funktionsduelig PC kan denne be-
nyttes.

Undervisning i brugen af forstarrelsesprogram med og uden tale
sammen med Windows, Officepakken, Internet og mail.

Szerlige forhold

Klagen skal indgives skriftligt eller mundtligt til X Kommune inden
Klagemulighed 4 uger efter modtagelsen af afgarelsen. X Kommune foretager
genvurdering, og safremt afggrelse fastholdes, fremsendes kla-
gen til klageinstansen: Ankestyrelsen.

Side: 31/38



Synshjaelpemidler

Program til genkendelse af tekst til brug for oplaesning til
Ydelsestype computer eller mobil enhed

Beskrivelse OCR-program

Lovgrundiag § 113 stk. 5

Hvad indgar i ydelsen Behovsundersggelse, afprevning, indkeb, installation i hjemmet.

Blinde og steerkt svagsynede personer med behov for laesning af

Hvem kan modtage ydelsen
v gey trykt materiale, breve, bager mv.

Formalet med ydelsen At kunne leese tekster

Personer der tilhgrer malgruppen i henhold til servicelovens §113.
stk. 5 og som har en varig nedsat synsfunktion og som ved bevil-

Tildelingskriterier
! ngsiriten ling af hjeelpemidlet i vaesentlig grad bliver mere selvstaendige og
uafhaengige af andre i det daglige i forhold til aktivitetsniveau
Kvalitetsmal At personen selv_staendigt kan Igese s_in pos_t og/eller_skriftligt ma-
teriale (bager, aviser mv.) som ikke findes i elektronisk form
Leverander Synscentralen

Frit leverandorvalg Nej

Hvad koster ydelsen Ydes som udlan

Udstyret kraever installation pa PC med kompenserende program-
mer (skeermlaeser, tale og Word).

Saerlige forhold
seriige torho Undervisning i brugen af hjaelpemidlet.

Klagen skal indgives skriftligt eller mundtligt til X Kommune inden
Klagemulighed 4 uger efter modtagelsen af afgerelsen. X Kommune foretager
genvurdering, og safremt afggrelse fastholdes, fremsendes kla-
gen til klageinstansen: Ankestyrelsen.

Side: 32/38



Synshjaelpemidler

Apps udviklet som kompenserende hjzlpemiddel til
Ydelsestype blinde/svagsynede

Apps til beerbare devices, der kan anvendes som kompenserende

Beskrivelse
v hjeelpemiddel til blinde/svagsynede

Lovgrundliag §112/§ 113 stk. 5

Behovsundersggelse, afprevning, indkgb, installation pa perso-

Hvad indgar i ydelsen
vad inagarty nens udstyr

Hvem kan modtage ydelsen Steerkt svagsynede og blinde personer

Afhaengig af App-type, men eksempelvis at kunne afleese stregko-
der, navigere i naeromrader, kunne laese korte tekster uden for

Formalet med ydelsen ;
hjemmet

Personer der tilhgrer malgruppen i henhold til servicelovens § 112
og §113. stk. 5 og som har en varig nedsat

Tildelingskriterier
At personen ved bevilling af hjeelpemidlet i vaesentlig grad bliver
Kvalitetsmal mere selvsteendige og uafhaengige af andre i det daglige i forhold
til aktivitetsniveau
Leverandor Synscentralen

Frit leverandorvalg Ja

Hvad koster ydelsen Ydes som eje.

Personen star selv for indkgb og vedligeholdelse af mobil/tablet.

Saerlige forhold Der ydes undervisning i brug af hjselpemidlet.

Klagen skal indgives skriftligt eller mundtligt til X Kommune inden
Klagemulighed 4 uger efter modtagelsen af afgarelsen. X Kommune foretager
genvurdering, og safremt afggrelse fastholdes, fremsendes kla-
gen til klageinstansen: Ankestyrelsen.

Side: 33/38



Synshjaelpemidler

Ydelsestype Punktnotatapparat
Beskrivelse "Blindecomputer” med punktdisplay
Lovgrundlag § 112

Hvad indgar i ydelsen

Behovsundersggelse, afprgvning, indkgb, opsaetning.

Hvem kan modtage ydelsen

Blinde personer med behov for skrivning, laesning, kalender, hu-
skelister.
Blinde personer med behov for leesning af bgger pa punkt.

Formalet med ydelsen

At kunne laese og skrive punkt

Tildelingskriterier

Personer der tilhgrer malgruppen i henhold til servicelovens § 112
og som har en varig nedsat synsfunktion og som ved bevilling af
hjeelpemidlet i vaesentlig grad bliver mere selvsteendige og uaf-
haengige af andre i det daglige i forhold til aktivitetsniveau

Kvalitetsmal

At personen kan organisere sin hverdag.

At personen kan deltage i mgder, arbejdsgrupper mv.

At personen kan leese i lighed med normalt seende (ikke af-
haengig af syntestisk tale eller anden oplaesning)

Leverandor

Synscentralen

Frit leverandgrvalg

Nej

Hvad koster ydelsen

Ydes som udlan

Szerlige forhold

Undervisning i brugen af hjeelpemidlet

Klagemulighed

Klagen skal indgives skriftligt eller mundtligt til X Kommune inden
4 uger efter modtagelsen af afgarelsen. X Kommune foretager
genvurdering, og safremt afggrelse fastholdes, fremsendes kla-
gen til klageinstansen: Ankestyrelsen.

Side: 34/38



Synshjaelpemidler

Punktdisplay

Ydelsestype
Beskrivelse Punktudstyr til brug sammen med PC/tablet
Lovgrundiag § 112

Hvad indgar i ydelsen Behovsundersggelse, afprgvning, indkeb, installation.

Hvem kan modtage ydelsen Blinde personer med behov for at leese og skrive punkt.

At personen kan benytte punktskrift som skriftsprog samt til lees-

Formalet med ydelsen :
ning.

Personer der tilhgrer malgruppen i henhold til servicelovens §

Tildelingskriterier
! ngsiriten 112, og som har en varig nedsat synsfunktion og som ved bevil-
ling af hjeelpemidlet i vaesentlig grad bliver mere selvstaendige og
uafhaengige af andre i det daglige i forhold til aktivitetsniveau
Kvalitetsmal At blinde personer kan leese og skrive punktskrift.
Leverander Synscentralen

Frit leverandorvalg Nej

Hvad koster ydelsen Ydes som udlan

Udstyret tilsluttes PC/tablet hvor der skal veere installeret skaerm-
lzeser/kompenserende programmer.

Saerlige forhold
seriige torho Undervisning i brugen af hjaelpemidlet.

Klagen skal indgives skriftligt eller mundtligt til X Kommune inden
Klagemulighed 4 uger efter modtagelsen af afgarelsen. X Kommune foretager
genvurdering, og safremt afggrelse fastholdes, fremsendes kla-
gen til klageinstansen: Ankestyrelsen.

Side: 35/38



Synshjaelpemidler

Svagsynstastatur
Ydelsestype
Beskrivelse Tastatur med stor skrift pa tasterne
Lovgrundiag § 112

Hvad indgar i ydelsen

Behovsundersggelse, afprgvning, indkgb, installation.

Hvem kan modtage ydelsen

Svagsynede personer der har behov for ekstra synlig skrift pa ta-
staturet. Nar vores "normale” afmaerkning ikke reekker.

Formalet med ydelsen

At kunne betjene en pc og tablet

Personer der tilhgrer malgruppen i henhold til servicelovens § 112

Tildelingskriterier
! ingskriten og som har en varig nedsat synsfunktion og som ved bevilling af
hjeelpemidlet i vaesentlig grad bliver mere selvsteendige og uaf-
haengige af andre i det daglige i forhold til aktivitetsniveau.
Kvalitetsmal At kunne betjene en pc og tablet
Leverandor Synscentralen

Frit leverandgrvalg

Nej

Hvad koster ydelsen

Ydes som udlan

Szerlige forhold

Undervisning i brugen af hjaelpemidlet.

Klagemulighed

Klagen skal indgives skriftligt eller mundtligt til X Kommune inden
4 uger efter modtagelsen af afgarelsen. X Kommune foretager
genvurdering, og safremt afggrelse fastholdes, fremsendes kla-
gen til klageinstansen: Ankestyrelsen.

Side: 36/38



Synshjaelpemidler

Punktskriftsprinter / Perkinsmaskine

Ydelsestype

Beskrivelse Sagrlig indrgttet.printer de_r kan udprinte punktskrift / En manuel
skrivemaskine til punktskift.

Lovgrundiag § 112

Hvad indgar i ydelsen

Behovsundersggelse, afprevning, indkgb, installation.

Hvem kan modtage ydelsen

Blinde personer med behov for at leese og skrive punktskrift.
Personer med behov for afmaerkning med punktskrift.

Formalet med ydelsen

At personen kan benytte punktskrift som skriftsprog samt til lees-
ning.
At personen kan afmaerke og dermed organisere "hvad som helst”

Personer der tilhgrer malgruppen i henhold til servicelovens § 112

Tildelingskriterier . . -
og som har en varig nedsat synsfunktion og som ved bevilling af
hjeelpemidlet i vaesentlig grad bliver mere selvstaendige og uaf-
haengige af andre i det daglige i forhold til aktivitetsniveau.
Kvalitetsmal At personen kan skrive med sit eget skriftsprog (punktskrift).
Leverandor Synscentralen

Frit leverandorvalg

Nej

Hvad koster ydelsen

Ydes som udlan

Szerlige forhold

Printeren skal tilsluttes PC hvor der skal vaere installeret skaerm-
lzeser/kompenserende programmer.
Undervisning i brugen af hjeelpemidlet.

Klagemulighed

Klagen skal indgives skriftligt eller mundtligt til X Kommune inden
4 uger efter modtagelsen af afgarelsen. X Kommune foretager
genvurdering, og safremt afggrelse fastholdes, fremsendes kla-
gen til klageinstansen: Ankestyrelsen.

Side: 37/38



Synshjaelpemidler

Ydelsestype @jenproteser

Beskrivelse En gjenprotese er en kosmetisk erstatning for det rigtige gje.

Lovgrundiag § 112

Udmaling til og udskiftning af @jenprotese.

Der er to typer gjenproteser:

1. Glasprotese, med en udskiftningsfrekvens pa ca. 24 mdr.
2. Akrylprotese, med en udskiftningsfrekvens pa ca. 5 ar.

Hvad indgar i ydelsen

Personer, som kirurgisk har faet fiernet et eller begge oje og som

H k dt del
vem kan mocdtage yaelsen skal have en gjenprotese i stedet for.

Formalet med ydelsen Give personen en kosmetisk erstatning for det rigtige gje.

Personer, der tilhgrer malgruppen i henhold til servicelovens §
112, og som har mistet et gje eller begge gjne ved sygdom eller

Tildelingskriterier

I ingsirten ved en ulykke.
Kvalitetsmal Sikre personen en kosmetisk erstatning for et mistet gje.
Leverandor Synscentralen

Frit leverandgrvalg Ja

Hvad koster ydelsen Ydes som eje.

Szerlige forhold Der ydes befordring til udmaling og skift af gjenprotese

Klagen skal indgives skriftligt eller mundtligt til X Kommune inden
Klagemulighed 4 uger efter modtagelsen af afgarelsen. X Kommune foretager
genvurdering, og safremt afggrelse fastholdes, fremsendes kla-
gen til klageinstansen: Ankestyrelsen.

Side: 38/38



